Sprawozdanie z funkcjonowania
Zespotu Interdyscyplinarnego
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
dziatajgcego na terenie miasta
Gorzowa Wikp.

Rok 2015

Anna Sadzik

Przewodniczgca Zespotu Interdyscyplinarnego



Podstawa prawng funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego w Gorzowie Wlkp. jest:

v

1.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. 2015r. poz.
1390);

Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. 2015r. poz. 163 ze zm.);
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzeZzwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (t. j. Dz. U. 2015r. poz. 1286 ze zm.);

Rozporzadzenie Rady Min. z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie procedury niebieskiej karty
oraz wzoréw formularzy niebieska karta (Dz. U. 2011r. Nr 209 poz.1245)

Uchwata nr X1/95/2011 Rady Miasta Gorzowa WIlkp. z dnia 25 maja 2011r. w sprawie
powotywania i odwotywania cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego do spraw
przeciwdziatania przemocy w rodzinie dziatajgcego na terenie miasta Gorzowa WIlkp. oraz
szczegdtowych warunkéw jego funkcjonowania (DzUWL Nr 73, poz.1374 w dniu 30 czerwca
2011 roku).

Funkcjonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego dziatajacego na
terenie miasta Gorzowa Wilkp.

Pierwszy sktad Zespotu Interdyscyplinarnego zostat powotany Zarzadzeniem Nr

173/W/I11/2011 Prezydenta Miasta Gorzowa WIkp. z dnia 10 sierpnia 2011r. Od tego okresu sktad
Zespotu ulegt zmianom. Zespot Interdyscyplinarny to grupa specjalistéw z réznych instytucji tgczaca

swoje zasoby (w tym: wiedze, umiejetnosci oraz instytucjonalne mozliwosci) na zasadzie systemowej

wspotpracy, w celu niesienia pomocy osobom krzywdzonym oraz przeciwdziataniu zjawisku przemocy

na terenie miasta Gorzowa Wlkp. W sktad Zespotu wchodza:
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Anna Sadzik- przedstawiciel Gorzowskiego Centrum Pomocy Rodzinie, Przewodniczaca ZI
Barbara Furmanska - przedstawiciel Prokuratury Rejonowej;

Aleksandra Czarnywojtek - przedstawiciel Sgdu Rejonowego;

Irena Orchowska - przedstawiciel Sgdu Rejonowego;

Aleksandra Cichowlas- przedstawiciel Sgdu Rejonowego;

Edyta Duszczak - przedstawiciel Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie;

Elzbieta Niekrasz - przedstawiciel Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych;
Antoni Wysk - przedstawiciel Pogotowia Opiekunczego;

Barbara Horyn - przedstawiciel Centrum Opieki nad Dzieckiem i Rodzing;

Agata Kadziotka- Swiderska — przedstawiciel Komendy Miejskiej Policji;

Katarzyna Pracon- przedstawiciel Komendy Miejskiej Policji (od 2016r.);

Iwona Szpakowska- Zespdt Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej;

Wiestawa Gwozdowska- Samodzielna Publiczna Wojewddzka Staja Pogotowia Ratunkowego ;

Janusz Chojnicki- Okregowa lzba Lekarska;



Aldona Stanko- Okregowa lzba Pielegniarek i Potoznych;
Monika Kotula- przedstawiciel GCPR;

Tatiana Popowska- przedstawiciel GCPR (od 2016r.);

Anna Jurec- przedstawiciel Osrodka Interwencji Kryzysowej;

Krystyna Sieradzan- przedstawiciel Zespotu Szkét Nr 13 w Gorzowie Wikp. (od 2016r.);

DN N N N NN

Jadwiga Wrébel- przedstawiciel Fundacji Animacji Kobiet (od 2016r.);
v lzabela Jasiriska- przedstawiciel Fundacji Animacji Kobiet (od 2016r.).

Zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie art.7, posiedzenia zespotu
interdyscyplinarnego odbywaty sie w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy
miesigce. W 2015r. w posiedzeniach tych uczestniczyli przedstawiciele: Gorzowskiego Centrum
Pomocy Rodzinie (organizatorzy), Specjalistycznego Os$rodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie, Os$rodka interwencji Kryzysowej, Policji, Wydziatu Edukacji UM, Zespotu Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej, Prokuratury Rejonowej, Sadu Rejonowego, Samodzielnego
Publicznego Szpitala Wojewddzkiego, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych,
Pogotowia Opiekunczego, Centrum Opieki nad Dzieckiem i Rodzing, Fundacji Animacji Kobiet,
Samodzielnej Publicznej Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego, Okregowej Izby Lekarskiej,
Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych. Posiedzenia posiadaty dwojaki charakter: spotkan ogdlnych
oraz interwencyjnych podczas ktérych pracowano metodg indywidualnego przypadku.

W 2015 roku odbyto sie dziesie¢ posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego.

Zespot Interdyscyplinarny funkcjonujacy na terenie miasta Gorzowa WIkp. ma za zadanie
integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotéw, o ktérych mowa w art.9a ust.3 i 5 ustawy, oraz
specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Zespdt jest odpowiedzialny
za strategie rozwigzywania problemdw wynikajgcych z przemocy, ustalenia procedur i podejmowanie
decyzji majacych wptyw na realizacje zadan. W celu rozwigzywania problemow zwigzanych
z wystgpieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach, przewodniczacy ZI powotuje
grupy robocze.

Na posiedzeniach Zespotu Interdyscyplinarnego dokonuje sie analizy problemdéw i procedur
realizowanych zadan. Ustalenia sg realizowane w obszarze podmiotéow reprezentowanych przez
cztonkéw zespotu.

Cztonkowie zespotu oraz grup roboczych, w zakresie niezbednym do realizacji zadan, moga
przetwarza¢ dane oséb dotknietych przemoca w rodzinie i 0oséb stosujgcych przemoc, dotyczace:
stanu zdrowia, natogdéw, skazan, orzeczen o ukaraniu, a takze innych orzeczen wydanych
w postepowaniu sgdowym lub administracyjnym, bez zgody i wiedzy osdb, ktérych dane te dotycza
(art. 9c wust.l ustawy). Niemniej jednak cztonkowie ZI lub grupy roboczej zobowigzani
sg do zachowania poufnosci wszelkich informacji i danych, ktére uzyskali przy realizacji zadan.

Zgodnie z uchwatg powotujgca ZI obstuge organizacyjno- techniczng Zespotu zapewnia Gorzowskie
Centrum Pomocy Rodzinie, zatem posiedzenia odbywaty sie w siedzibie GCPR przy ul. Walczaka 42.



2. Dziatania podejmowane w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Przemoc w rodzinie dotyka wielu - dzieci, dorostych i coraz czesciej osoby starsze. Problem ten jest
trudny i ztozony, $wiadomos$é spoteczeristwa na jego temat rosnie. Pracownicy Gorzowskiego
Centrum Pomocy Rodzinie poktadajg wiele pracy, by wspierac i nies¢ potrzebng pomoc rodzinom
dotknietym zjawiskiem przemocy. W zwigzku z powyzszym, by usystematyzowaé i zwiekszyé
skutecznos$¢ tych dziatad, od 01.08.2015r. w Gorzowskim Centrum Pomocy Rodzinie utworzona
zostata Sekcja ds. przemocy w rodzinie. Sktada sie ona z czterech pracownikéw socjalnych, ktorzy

w systemie zadaniowym, przy wspétpracy z pozostatymi pracownikami socjalnymi GCPR, zajmujg sie
zjawiskiem przemocy na terenie miasta oraz wieloptaszczyznowg pomocg rodzinom z powyzszym
problemem. Wczesniej wszyscy pracownicy socjalni prowadzili rodziny, w ktérych wystepowata
przemoc. Zaangazowanie i wspétdziatanie Sekcji ds. przemocy w rodzinie i pracownikdéw socjalnych
Dziatu Pomocy Srodowiskowej pozwolito na to, by niesiona pomoc docierata do rodzin szybko, za$ jej
efekty byty skuteczne i trwate. Zadania Sekcji obejmujg diagnozowanie problemu przemocy,
podejmowanie dziatan w srodowiskach zagrozonych zjawiskiem, swiadczenie pracy socjalnej na rzecz
ofiar, sprawcéw przemocy i ich rodzin oraz inicjowanie dziatan profilaktycznych na terenie miasta z
zakresu przemocy w rodzinie. Utworzenie Sekcji zwiekszyto efektywnos$¢ niesionej pomocy, pozwolito
wdraza¢ innowacyjne dziatania, rozwija¢ wspdtprace interdyscyplinarng oraz specjalizowac
pracownikdw w zakresie przemocy, co przetozyto sie na skuteczno$¢ pracy i pomocy rodzinom
dotknietym problemem. Sekcja prowadzi procedure Niebieskiej Karty, jak takze zajmuje sie catg
procedurg administracyjng w tym zakresie.

Dziatania podejmowane w obszarze przeciwdziatania przemocy majg bardzo szeroki zakres. Obejmuja
dziatania profilaktyczne, interwencyjne i administracyjne. Zarowno interwencja jak i administracja
jest realizowana zgodnie z przepisami prawa.

Znaczace s dziatania profilaktyczne, ktére polegajg na edukacji srodowiska lokalnego oraz
wspieraniu rodziny w wypetnianiu jej najwazniejszych funkcji zanim pojawia sie problemy zagrozenia
przemocy domowa.

Dziatania profilaktyczne z zakresu przemocy:

v SZKOtA DLA RODZICOW realizowana przez GCPR.
Warsztaty ,Szkoty dla rodzicéw” prowadzone sg na kanwie koncepcji T. Gordona
i ksigzki A. Feber i E. Mazlish ,Jak rozmawia¢, zeby dzieci nas stuchaty; jak stucha¢, zeby dzieci
do nas mowity". Zajecia majgce charakter warsztatow sktadajg sie z krotkich omédwien
i wprowadzen tematycznych, a nastepnie z ¢wiczen i debaty. Ich gtéwnym celem jest
wspieranie rodzicow w radzeniu sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i miodzieza.
To takze nauka dialogu i ksztattowanie wiezi opartych na wzajemnym szacunku. Pierwsza
czes$¢ program skupia sie na budowaniu prawidtowych relacji dorosty — dziecko. Waznym
elementem spotkan jest réwniez zachecanie rodzicow do systematycznego wprowadzania
zmian wychowawczych, a nastepnie mozliwos¢ wymiany doswiadczen pomiedzy
uczestnikami grupy. Cykl dziesieciu spotkan programu to szansa dla rodzin na ksztattowanie
Swiadomych postaw i nabycie kompetencji niezbednych w procesie wychowania.
Skorzystanie ze wsparcia w formie zaje¢ grupowych nastawionych na podnoszenie

4



kompetencji wychowawczych pt. ,Szkota dla rodzicdw” byto propozycjg skierowang
do rodzin objetych pomoca spoteczng. Szkota dla rodzicow w GCPR obejmowata dwie grupy:
rodziny z problemami opiekunczo — wychowawczymi, rodziny do reintegracji. W 2015 roku
odbyty sie dwie edycje - we wrzes$niu rozpoczynaty sie warsztaty dla rodzin, ktére sg w trakcie
reintegracji, natomiast w pazdzierniku druga grupa programu skierowana do rodzin
z problemami opiekuczo — wychowawczymi. W dniu 18.12.2015r. odbyto sie spotkanie
podsumowujgce cykl dwdch grup podczas ktérego nastgpito uroczyste wreczenie dyploméw
ukonczenia warsztatéw ,,Szkoty dla rodzicdw”. Uczestnicy zdobyli wiedze na temat technik -
okreslenia, potwierdzenia i akceptacji uczu¢ oraz aktywnego stuchania swoich pociech,
wyznaczania granic i sposobu ich respektowania przez dzieci. Rodzice zapoznali sie rdwniez
z technikami, ktére zachecajg dzieci do wspodtpracy poprzez nazwanie problemu, udzielenie
informacji i zachecenie do dziatania.

v' ,Razem przeciwko przemocy w rodzinie”

W pazdzierniku 2015 roku zrealizowano program pilotazowy ,Razem przeciwko przemocy
w rodzinie” jako wspdlne dziatanie Gorzowskiego Centrum Pomocy Rodzinie oraz Wydziatu
Prewencji Komendy Miejskiej Policji w Gorzowie Wlkp. Program skierowany byt do uczniéw
szkét gimnazjalnych. Pazdziernikowe spotkania byty realizowane w Gimnazjum nr 3
w Gorzowie. Gimnazjalisci dowiedzieli sie czym jest przemoc w rodzinie; gdzie mozna sie
zgtosi¢ po pomoc w sytuacji doswiadczania przemocy; poznajg kompetencje pracownika
socjalnego, psychologa i policjanta w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Celem
cyklu spotkan byto ksztattowanie swiadomosci i postaw mtodziezy w zakresie prawidtowego
reagowania na sytuacje przemocowe, budowanie empatii, wypracowanie odpowiedniego
postrzegania problemu przemocy w rodzinie ze wskazaniem jak zachowaé sie w sytuacji
doswiadczania przemocy. Celem nadrzednym jest profilaktyka. Projekt bedzie kontynuowany
w gorzowskich gimnazjach.

v' GCPR wraz z innymi jednostkami organizacyjnymi realizujagcymi zadania z zakresu pomocy
spotecznej prowadzito szereg dziatan profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie: udziat w Programie Powiatowego Forum na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, udziat w Ogdlnopolskiej Nocy Profilaktyki (spotkania z mtodziezg szkét
gorzowskich), dyzury pracownikbw GCPR podczas Tygodnia Pomocy Osobom
Pokrzywdzonym Przestepstwem, praca na platformie Lubuskiej Niebieskiej Tarczy, realizacja
zadan wynikajacych z zatozen Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych.

Akcja ,Podaruj dziecku misia”- w ramach akcji ,Podaruj Dziecku Misia” Gorzowskie Centrum
Pomocy Rodzinie zorganizowato zbiérke pluszowych misiéw. Kaidy mogt przynies¢ miska
do biura GCPR przy ul. Walczaka 42, ul. Jagietty 7,ul. Drzymaty 10, ul. Teatralng 26. Zebrane
maskotki zostaty przekazane dla dzieci z Pogotowi Rodzinnych w Gorzowie WIlkp. , oddziatu
dzieciecego gorzowskiego szpitala oraz dla Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy na akcje
,Kochaj mnie- nie bij mniel”.

Poza profilaktyka byty podejmowane réwniez inne dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie:

v' Kampania 16 Dni Przeciw Przemocy wobec Kobiet.



Dane wynikajace ze sprawozdawczosci GCPR potwierdzajg, ze kobiety stanowig wiekszosé
wsrdd oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie na terenie miasta.
Gorzowskie Centrum Pomocy Rodzinie aktywnie wigczyto sie w akcje, podejmujgc dziatania
na rzecz ofiar przemocy w rodzinie. Codzienne poradnictwo prowadzita Sekcja ds. przemocy
GCPR przy ul. Jagietty 7 i ul. Drzymaty 10 w godz. 7.30-15.15 (poniedziatek, $roda, czwartek,
pigtek) oraz 9.00- 18.00 we wtorek. Ponadto w ramach wspotpracy Gorzowskiego Centrum
Pomocy Rodzinie z Komendg Miejskg Policji przy ul. Wyszynskiego 122 odbyty sie wspdlne
konsultacje dla 0séb pokrzywdzonych przestepstwem, w tym przemocg domowa.

v Program Ministerstwa Sprawiedliwosci
Gorzowskie Centrum Pomocy Rodzinie w pazdzierniku i listopadzie 2015r. realizowato
spotkania edukacyjne dla oséb pokrzywdzonych przemocg w rodzinie na rzecz Ministerstwa
Sprawiedliwosci w ramach projektu: ,Wzmocnienie dziatan na rzecz ofiar przemocy
w rodzinie”. Spotkania na temat ,Przeciwdziatania przemocy w rodzinie i przemocy ze
wzgledu na pte¢” w Gorzowie byty zorganizowane w dwdch terminach dla dwdch grup.
Uczestnicy poznali sposoby reagowania na przemoc i zapobiegania przemocy, prawa
przystugujgce osobie pokrzywdzonej przemocg w rodzinie w postepowaniu karnym,
cywilnym, rodzinnym. Spotkania prowadzita kadra wysoko wykwalifikowanych specjalistow,
majgcych udokumentowang wiedze i doswiadczenie w pracy w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, terapeutdéw oraz prawnikéw. Uczestnicy po spotkaniu mogli skorzystac
z indywidualnych porad prawnych. GCPR wspdtrealizowat réwniez drugi program na zlecenie
Ministerstwa Sprawiedliwosci skierowany do oséb dotknietych przemoca w rodzinie. Zajecia
psychoedukacyjne dla ofiar przemocy w rodzinie- tym razem cykliczne- finansowane sg ze
Srodkdw Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz ze S$rodkéw Norweskiego Mechanizmu
Finansowego. Zajecia byty prowadzone z grupg zamknietg, 10-12 osobowg i obejmujg 15
spotkan po 3 godziny edukacyjne. Uczestnicy spotkan obligowali sie do uczestnictwa w 11
z 15 zaje¢. Podczas zajeé poruszono nastepujgce tematy: przemoc, cykle i fazy przemocy,
zmiana stereotypowego myslenia o przemocy, zachowania sprawcéw przemocy w rodzinie,
wplyw przemocy na psychike i zachowanie dziecka, sposoby radzenia sobie w sytuacji
przemocowej, nauka nowych zachowan (w tym asertywnosci), komunikowanie sie bez
przemocy. Warsztaty cieszyly sie duzym zainteresowaniem.

v' Wsparcie psychologa dla rodzin dotknietych problemem przemocy - jako nowe dziatania

w Gorzowskim Centrum Pomocy Rodzinie. W listopadzie 2015r. w GCPR zostat zatrudniony
psycholog realizujgcy konsultacje dla rodzin dotknietych problemem przemocy. Wczesniej
pomoc psychologiczna dla osdb korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej Swiadczona
byto przez dwéch psychologdédw. Z uwagi na fakt, iz z jedng osobg zostata rozwigzana umowa
o prace, koniecznym byto zatrudnienie nowego i rozdzielenie pracy tj. jeden zajmuje sie tylko
rodzinami dotknietymi problemem przemocy, drugi pozostatymi rodzinami objetymi
wsparciem GCPR.

Praca na rzecz ofiar przemocy domowej wymaga kompleksowego podejscia do zjawiska,
szczegblnej delikatnosci i zindywidualizowanego dziatania. Bardzo istotna jest takie wymiana
informacji z pracownikami zajmujacymi sie dang rodzing oraz wspdtpraca na poziomie wsparcia
merytorycznego dla kontaktéw z klientami. Wynika z tego szeroki zakres mozliwych strategii,
réoznorodnos$¢ form oddziatywania oraz elastyczno$é czasu pracy psychologa. Aktywnosci zawierajg
sie w wymiarze 30 godzin miesiecznie w ramach umowy z GCPR i realizowane sg przede wszystkim



w sytuacjach niejednoznacznych, wymagajacych poszerzonej diagnozy, specjalistycznego dziatania
lub szczegdlnie szybkiego czasu realizacji.

Formy pracy na rzecz ofiar przemocy — konsultacje psychologiczne:
Spotkania indywidualne na trenie GCPR lub u klienta. Formy:

- interwencja (diagnoza sytuacji, przerwanie przemocy jako cel podstawowy- definiowany przez
instytucje)

- konsultacje (diagnoza sytuacji, poszukiwanie wsparcia poza instytucjami, poradnictwo,
przekierowanie do wfasciwej osoby lub instytucji ze wzgledu na specyficzny problem klienta
odbiegajacy od zjawiska przemocy)

- indywidualna pomoc psychologiczna z elementami psychoterapii ( W tym wypadku cele zalezg
od procesu klienta, jego swiadomosci potrzeb i motywacji. Problematyka zawiera sie w obszarze
uwiktania w przemoc domowg).

Wsrdd tematéw spotkan i konsultacji mozna wyrdzini¢ podstawowe obszary merytoryczne pracy
na rzecz ofiar przemocy. Sg to: zatrzymanie przemocy, budowanie motywacji do zmiany,
przezwyciezanie leku przed zmiang, budowanie poczucia wtasnej wartosci, odpowiedzialnosci
i niezaleznosci, wzmacnianie zdolnosci do samoregulacji emocjonalnej, podnoszenie kompetencji
wychowaweczych i umiejetnosci interpersonalnych.

Dyzur/ spotkania z pracownikami socjalnymi. Cele:
- zebranie i wymiana informacji dot. klienta,
- konsultowanie planu pomocy rodzinie

- konsultowanie, planowanie, precyzowanie dziatan psychologa w odniesieniu do ogdlnego planu
pomocy rodzinie

- wsparcie merytoryczne i osobiste dla pracownikdw socjalnych dot. tzw. sytuacji trudnych

Udziat w grupach roboczych. Cele:

- motywowanie do wspotpracy w wypadku leku przed zmiang

- bezposrednie uzupetnianie informacji od oséb zaangazowanych i nie bedgcych pracownikami GCPR.

W okresie listopad- grudzien 2015 roku wsparciem psychologa w zakresie przemocy w rodzinie
objete zostaty 23 rodziny.

ZArOZENIA DOT. PRACY TERAPEUTYCZNEJ Z OSOBAMI UWIKLANYMI W PRZEMOC

Praca z osobg uwiktana w przemoc to praca nad nazywaniem i wyrazaniem ztosci oraz innych emocji
trudnych, w kierunku akceptacji i wzrostu kompetencji samoregulacyjnych. Szukanie emocjonalnego
Srodka w doswiadczaniu réznych mozliwosci reagowania. Poszukiwanie kontroli emocjonalnej
w indywidualnie wytworzonych i wspartych z zewnatrz sposobach wyrazania wtasnych standw.



Praca z osobg uwiktang w przemoc to praca nad swiadomoscig wtasnych przekonan i ich zwigzku
z podejmowanymi wyborami, doswiadczanie nowych rozwigzad i przenoszenie ich z relacji
terapeutycznej na zycie.

Ofiary przemocy w zdecydowanej wiekszos$ci doswiadczaty traumatycznych przezy¢ w dziecinstwie.
Aby przetrwac skrajne warunki usztywnity funkcjonowanie w taki sposéb aby zminimalizowad straty.
Wynikajgce z tego strategie przystosowania warunkowaty pdzniejszg sktonnos¢ do angazowania sie
w relacje o wysokim ryzyku powtdérzenia traumy. ,Jezeli ucze sie zy¢ podczas wojny to nie potrafie
zy¢ w czasach pokoju”.

Praca z osobg uwiktana w przemoc jest ukierunkowana na reorganizacje doswiadczenia
i doswiadczanie relacji, w ktérej mozliwe jest zaufanie i bezpieczenstwo. Modelowanie sposobu
budowania granic opartego na rozumieniu wtasnych potrzeb (ze szczegblng uwaga na potrzeby
bezpieczenstwa i kontaktu). Pogtebianie sSwiadomosci mechanizmdéw unikania kontaktu w relacjach
i w konfrontacji z wtasnymi potrzebami.

Ofiary przemocy rezygnujg z wifasnej decyzyjnosci ze wzgledu na strach przed konsekwencjami
wilasnych decyzji. W swiecie, w ktorym sprawca konsekwentnie karze za akty samosterownosci
kuszace jest zaczgc postrzega¢ wtadze nad wtasnym zyciem jako nadmierne, zagrazajgce i przez to
bolesne obcigzenie. Wynikajgce z dziatan sprawcy (nierzadko takze wyniesione z domu) odsuniecie
odpowiedzialnosci jest najczesciej kontynuowane takze po ustaniu przemocowej relacji. Bojac sie
starcia z rzeczywistoscig i nie posiadajgc wiary we wtasne mozliwosci , osoba uwiktana w przemoc
bedzie szukata pozoréw bezpieczenistwa u kolejnej silnej osobowosci, ktéra powie jej jak zy¢. Strach
przed zmiang bywa tak silny, Zze najczesciej paralizuje dziatania zmierzajace do uwolnienia sie od
przesztosci.

Istotha jest praca nad wzmocnieniem samosterownosci. Budowanie pozytywnej definicji
odpowiedzialnosci w doswiadczeniach korektywnych. Przezywanie wzrostu poczucia witasnej
wartosci jako wtasnej zastugi.

v" Konsultacje instruktora terapii uzaleznien w rodzinach

Znaczacg przyczyna wystepowania problemu przemocy w rodzinie sg uzaleznienia. Dlatego tak wazne
jest podejmowanie dziatan w tym zakresie. Patrole pracownika socjalnego i specjalisty do spraw
uzaleznien w srodowiskach to nowe narzedzie w procesie pomagania, ktére daje mozliwos¢ dotrzeé
do catej rodziny, a nie tylko do osoby z problemem uzaleznienia. Alkoholizm to choroba, ktéra dotyka
cata rodzine wiec i pomoc musi byé skierowana do wszystkich jej cztonkdw. Zeby skutecznie nies$é
pomoc catym rodzinom nalezy udziela¢ pomocy kazdemu cztonkowi rodziny indywidualnie- zaréwno
osobom uzaleznionym jak i wspdtuzaleznionym. Praca ta wymaga taktu i empatii, ktéra buduje
zaufanie i otwarto$¢ na proponowang przez nas pomoc. Bardzo pomocny w takim dziataniu jest
profesjonalizm i zaangazowanie pracownikéw socjalnych co w znacznym stopniu utatwia prace w
pierwszym kontakcie z rodzing. Po wspdlnych patrolach w rodzinach mozna méwié¢ o wymiernych
efektach tego dziatania - wiele 0séb uczeszcza na mityngi AA, na terapie w Gorzowie Wlkp., wiele
0s6b podjeto leczenie detoksykacyjne. Zainteresowanie takg formg pomocy jest bardzo duze
i dowodem na to jest coraz wieksza ilo$¢ osdb proszgca o wsparcie. Patrole to impuls do zmian dla
ludzi, ktérzy nie potrafili zauwazy¢ problemu uzaleznienia i tkwili w nim przez wiele lat. Praca
z rodzing generuje coraz to nowe potrzeby, ktére szybko pozwalajg na konstruowanie planéw



pomocy np. tworzenie grup wsparcia, dziatan profilaktycznych. Instruktor terapii uzaleznien
przeprowadza konsultacje i opracowuje plan pomocy.

3. Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z wystgpieniem
przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach.

Zgodnie z procedurg , Niebieskiej Karty” (Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia
2011 w sprawie procedury ,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”) -
podejmowanie  interwencji w  $rodowisku  wobec rodziny  dotknietej przemocy
w rodzinie odbywa sie przez wypetnienie formularza , Niebieska Karta-A” i nie wymaga zgody osoby
dotknietej przemocg w rodzinie. Formularz wypetniany jest przez przedstawiciela jednego z
podmiotéw wymienionych w art.9d ustawy z dnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, czyli:

v" Przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;j
Przedstawicieli Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych
Przedstawicieli Policji

Przedstawicieli O$wiaty

AN

Przedstawicieli Ochrony Zdrowia.

Niebieska Karta jest dokumentem wypetnianym w przypadku stwierdzenia przemocy
w rodzinie i stuzy dokumentowaniu faktéw zwigzanych z przemocg w danym srodowisku, ocenie
zagrozenia dalszg przemocg oraz jako dowdd w sprawach sgdowych.

W  przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa dokumenty, o ktérych mowa
sg przekazywane organom wtasciwym do prowadzenia postepowania przygotowawczego.

W ramach procedury przedstawiciele grupy roboczej podejmujg dziatania zgodnie
z ustaleniami z posiedzen (zawartych w protokole, ,Niebieskiej Karcie- C i D”) oraz Rozporzgdzeniem
Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie procedury , Niebieskiej Karty” oraz wzoréw
formularzy ,Niebieska Karta”.

Indywidualny plan pomocy obejmuje ogét dziatan podejmowanych przez osobe, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 9d ust.2
ustawy, w celu poprawy sytuacji zyciowej tej osoby oraz jej rodziny.

Indywidualny plan pomocy moze ulega¢ zmianie w zaleznosci od potrzeb i sytuacji osoby,
co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca.

Spotkanie z osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze s3 dotkniete przemoca
w rodzinie, oraz osobami, wobec ktdrych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc- nie
sg organizowane w tym samym czasie i miejscu.

Zakonczenie procedury wymaga udokumentowania w formie protokotu podpisanego przez
przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego. Nastepuje w przypadku:

v/ Ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy lub



v Rozstrzygniecia o braku zasadno$ci podejmowania dziatan.

O zakonczeniu procedury powiadamia sie podmioty uczestniczgce w procedurze po jej zakoriczeniu.

4. Realizacja procedury »Niebieskiej Karty” zgodnie
z Rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 13 wrzes$nia 2011r.
w sprawie procedury ,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw
formularzy , Niebieska Karta” przez Zespodt Interdyscyplinarny
dziatajacy na terenie miasta Gorzowa Wikp.

Z danych wynika, ze na terenie miasta Gorzowa WIlkp. w roku 2015 zostato wszczetych przez
podmioty uprawnione 219 procedur ,Niebieskiej Karty”. Przy czym w 75% podmiotem
wszczynajacym bytfa Policja, a 20% byto GCPR. Pozostate instytucje wszczynaty procedury ponizej 5%
udziatu we wszystkich zarejestrowanych interwencjach. Ochrona zdrowia w 2015 roku nie wszczeta
ani jednej procedury.

TABELANR 1
Instytucja wszczynajgca procedure Niebieskiej Karty Liczba NK Czesc A
45
GCPR
1
MKRPA
.. 164
Policja
;. 7
Oswiata
. 2
Ochrona zdrowia
a 219
Ogodtem

Pracownicy socjalni Dziatu Pomocy Srodowiskowej GCPR przeprowadzili we wskazanym okresie 45
»Niebieskich Kart-A”. Jednoczesnie pracownicy socjalni przekazali ,Niebieskg Karte- B” 150 osobom,
co do ktdrych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemocg w rodzinie. Formularz ten zgodnie
z procedurg zostat przekazany osobom dorostym dotknietym przemoca. Dysproporcja ,Niebieskich
Kart- A” i ,Niebieskich Kart- B” wynika z tego, ze te drugie wydawane byly takze, gdy pomiotem
wszczynajagcym nie byt pracownik socjalny oraz przekazywane sg wszystkim dorostym ofiarom
w rodzinie.

Pracownicy socjalni zorganizowali 209 grup roboczych z wypetnieniem , Niebieskiej Karty- C”, na
ktorg byta kazdorazowo zapraszana osoba co ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie. Zorganizowali takze 73 grupy robocze z wypetnieniem ,Niebieskiej Karty- D”, na ktére
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wzywa sie osobe co do ktorej istnieje  podejrzenie, e  stosuje  przemoc
w rodzinie. Plan dziatan w stosunku do osoby stosujgcej przemoc w rodzinie jest ustalany bez
wzgledu na stawiennictwo tej osoby. W wielu przypadkach tzw. sprawcy nie kwalifikuja popetnionych
przez siebie czynéw jako przemocy, unikajg wspotpracy z cztonkami grup roboczych, nie stawiajg sie
na wezwania.

TABELA NR 2

Elementy procedury ,Niebieskiej Karty” Liczba
przeprowadzone przez pracownika socjalnego

Czes¢c A 45
Czes¢ B 150
Czes¢ C 209
Czes¢ D 73

Jak wynika z danych z tabeli nr 3, pracownicy socjalni zorganizowali w okresie funkcjonowania
Zespotu Interdyscyplinarnego w 2015 r. ogétem 713 grupy robocze realizujgc w tym procedure
,Niebieskiej Karty- Ci D".

TABELA NR 3
Grupy robocze Liczba
Zorganizowane na rzecz ofiary przemocy 507
w tym: z udziatem domniemanej 197
ofiary przemocy
Zorganizowane na rzecz sprawcy przemocy 206
w tym: z udziatem domniemanego 83
sprawcy przemocy
Ogodtem grupy robocze 713

Na 507 grup roboczych zorganizowanych na rzecz osoby dotknietej przemocg w rodzinie, tylko 197
grup udato sie przeprowadzi¢ z udziatem domniemanej ofiary przemocy (blisko 39%). Osoby
dotkniete przemocg domowg, ktére nie uczestniczylty w grupach na ktére zostaty zapraszane- to
w czesci osoby niepetnosprawne lub chore (nie byto mozliwosci stawiennictwa). W takich
przypadkach cztonkowie grupy docierali do ich miejsca zamieszkania i podejmowali stosowne
dziatania. W kilku przypadkach osobg pokrzywdzong byto dziecko, ktérego zgodnie z procedurg nie
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zapraszano na grupe. W nielicznych przypadkach tzw. ofiara przemocy nie stawiata sie na zaproszenie
na grupe roboczg bez uzasadnionej przyczyny.

Natomiast na 206 grup roboczych zorganizowanych na rzecz tzw. sprawcy, tylko w 83 przypadkach
udato sie przeprowadzi¢ grupe roboczg z udziatem domniemanego sprawcy przemocy (blisko 40%).
Tu powodem niestawiennictwa byta najczesciej nieche¢ do podejmowania wspdtpracy, lek przed
ewentualnymi konsekwencjami, nieuswiadamianie problemu lub traktowanie zjawiska przemocy jako
normy, do ktdrej majg prawo. Uczestnictwo domniemanych sprawcéw w grupach roboczych jest
poréownywalne z rokiem poprzednim.

Praca zarowno z domniemanym sprawcg przemocy domowej, jak i z domniemang ofiarg, jest
niezwykle trudna z punktu widzenia osoby uczestniczacej aktywnie w pracach grupy roboczej.
Cztonkowie grup roboczych mieli w tym obszarze potrzeby nabycia dodatkowych umiejetnosci
i kompetencji.

Pracownicy socjalni Dziatu Pomocy Srodowiskowej GCPR w 2015r. byli gospodarzami
i organizatorami wszystkich grup roboczych. W 78% posiedzen uczestniczyt przedstawiciel Policji,
a ze wzgledu na range problemu istnieje potrzeba uczestniczenia we wszystkich posiedzeniach. Kazda
grupe roboczg powotuje przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego na podstawie ,Niebieskiej
Karty A”. Przewodniczgcy na podstawie posiadanych informacji wskazuje przedstawicieli podmiotdw,
ktérych aktywne uczestnictwo w pracy konkretnej grupy roboczej jest konieczne.

Przedstawiciel oswiaty jest zapraszany na posiedzenie grupy roboczej, jezeli osobami dotknietymi
przemocg w rodzinie sg dzieci. Przedstawiciel SOW- jezeli osoba/rodzina co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca przebywata lub przebywa w SOW. Przedstawiciel ochrony
zdrowia jest zapraszany na posiedzenie grupy, gdy wystepuje przemoc fizyczna. Przedstawiciel
MKRPA- gdy w Srodowisku dotknietym przemocg wystepuje problem alkoholowy. Znaczace jest, ze
w wiekszosci sSrodowisk dotknietych przemoca wystepuje ten problem.

Osoby ze wskazanych grup zawodowych pracujg w grupach roboczych w ramach wykonywania
swoich obowigzkéw stuzbowych. Zatem czesto stawiennictwo na posiedzeniu grupy koliduje
z obowigzkami zawodowymi. Niemniej jednak tylko interdyscyplinarna wspdtpraca daje szanse na
efektywny plan pomocy rodzinie dotknietej przemocg. Znaczacym jest fakt, ze najwiecej zadan lezy
po stronie pracownika socjalnego, ktéry oprécz wykonywania zadan zgodnie ze swoimi
kompetencjami- organizuje posiedzenia grup roboczych.

TABELANR 4

Przedstawiciele instytucji Liczba grup roboczych z udziatem
przedstawiciela poszczegdlnych instytucji

Pracownik socjalny 713

Przedstawiciel SOW 13

Przedstawiciel MKRPA 205

Przedstawiciel Policji 554
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Przedstawiciel oswiaty 109

Przedstawiciel ochrony zdrowia 30

Przemoc jest intencjonalnym dziataniem, powodujgcym cierpienie i bdl, naruszajgcym prawa i dobra
osobiste ofiary, charakteryzujgcym sie zachwianiem rownowagi sit pomiedzy ofiarg a sprawca.
Zazwyczaj wyrdznia sie przemoc fizyczng, psychiczng, seksualng i ekonomiczng. Przestepstwa z art.
207 k.k. tj. polegajgce na znecaniu sie nad cztonkiem rodziny, nalezg w Polsce do najczesciej
popetnianych. Przemoc w rodzinie to zaréwno umysine dziatania pojawiajgce sie jednorazowo jak
i powtarzajgce sie.

v’ Art. 207. 1. Kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad osobgq najblizszg lub nad inng osobgq
pozostajgcq w stafym lub przemijajgcym stosunku zaleznosci od sprawcy albo nad
matoletnim lub osobq nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny, podlega
karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

2. Jezeli czyn okreslony w pkt.1 potfqczony jest ze stosowaniem szczegdlnego okrucienstwa,
sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do 10 lat.

3. Jezeli nastepstwem czynu okreslonego w pkt. 1 i 2 jest targniecie sie pokrzywdzonego na
wtasne Zycie, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 2 do 12.

Przemocg jest takze zaniedbywanie dziecka lub osdb starszych i niepetnosprawnych, sg to sytuacje,
w ktdrych podstawowe potrzeby dziecka lub osoby starszej (wyzywienie, ubranie, higiena, ochrona,
bezpieczenstwo, wychowanie, opieka lekarska) nie sg zaspokajane przez osoby za to odpowiedzialne.

Na podstawie ,Niebieskich Kart-A”, ktdére zgodnie z procedurg wptynety w 2015 roku do
przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego- w 219 rodzinach zgtoszono problem przemocy.
Nalezy wzig¢ pod uwage, ze w jednej rodzinie problem przemocy dotyczy zazwyczaj kilku oséb oraz
wystepuje kilka form przemocy w jednym srodowisku.

W rodzinach objetych procedura ,Niebieskiej Karty” dominuje przemoc psychiczna (tabela nr 5).
Dotyczy az 305 oséb, w tym 22 osoby niepetnosprawne. Az 70% oséb doznajgcych przemocy
psychicznej to osoby w wieku produkcyjnym, a w drugiej kolejnosci osoby w wieku poprodukcyjnym
20%. Jednym z najczestszych przejawéw przemocy psychicznej jest ograniczanie kontaktéw- dotyczy
21% wskazanej grupy.

Przemoc fizyczna dotyczy 279 oséb objetych procedurg, a w tym w 133 przypadkach jest zwigzana
z uszkodzeniem ciata. W kazdym przypadku przemocy fizycznej nieodtgcznie towarzyszy przemoc
psychiczna. Grupe zagrozong najbardziej przemocg fizyczng sg osoby w wieku produkcyjnym, czyli
dotyczy przemocy wobec wspdétmatzonka/partnera lub

Przemoc ekonomiczna, dotyczy 5 osob wskazanej grupy. Czesto wystepowaty problemy definicyjne
w tym obszarze, jeszcze na etapie diagnozy. Najczestsze przejawy przemocy ekonomicznej:

v Przeszkadzanie partnerce/partnerowi w podjeciu pracy, aktywnosci zawodowej,
v' Spowodowanie, aby partnerka/partner prosili o pienigdze ( relacja zaleznosci), rozliczali sie
z kazdego wydatku, wydzielanie pieniedzy.
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v’ Zabranie partnerce/partnerowi kart kredytowych.
v Zabranianie partnerce/partnerowi dostepu do rodzinnego konta lub wiedzy o nim.
v' Oskarzanie partnerki/partnera o ukrywanie pieniedzy.

W przypadku przemocy ekonomicznej grupe dominujgcg zndéw stanowig osoby w wieku
produkcyjnym.

Przemoc w réznych formach wystepujgca w pozostatych kategoriach wiekowych tj. matoletni, osoby
w wieku poprodukcyjnym, a w tym osoby niepetnosprawne- sg pomimo mniejszej skali ilosciowej
problemu najbardziej zagrozone. Zagrozenie zycia i zdrowia wynika z relacji zaleznos$ci od osoby,
ktéra powinna sprawowal opieke, a w rzeczywistosci jest osobg stosujgcg przemoc. Ponadto
dzieciom, osobom chorym, niepetnosprawnym, czy starszym- trudniej jest zwrdcié¢ sie o pomoc,
sygnalizowaé swoje cierpienie. Osoby te czesto sg zaniedbywane, a nie uswiadamiajg sobie nawet, ze
jest to forma przemocy.

TABELA NR 5
Kategorie os6b doswiadczajacych przemocy w rodzinie
Formy Liczba Liczba oséb Liczba oséb Ogoétem liczba Liczba osdb
przemocy matoletnich | w wieku w wieku osob niepetno-
produkcyjnym | poprodukcyj sprawnych
nym
Fizyczna 35 191 52 278 20
w tym: 12 101 20 133 3
uszkodzenia
ciata
Psychiczna 32 212 61 305 22
w tym: 7 50 7 64 2
ograniczanie
kontaktow
1 3 1 5 0
Ekonomiczna
3 3 1 7 0
Seksualna

Jak wynika z danych na 219 wszczetych procedur ,Niebieskiej Karty”- 50 spraw zostato przekazanych
Prokuraturze Rejonowej. Sposrdd 50 przekazanych spraw 13 zostato zakoriczonych postawieniem
zarzutéw wobec sprawcow, a 16 byto w trakcie postepowania wyjasniajgcego. W 22 przypadkach
sprawy zostaly umorzone przez prokurature, co wcale nie oznacza ustania przemocy. Z pewnoscia
jest to obszar do pracy cztonkdw Zespotu Interdyscyplinarnego.
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TABELA NR 6

Postepowanie karne

Liczba informacji przekazanych Prokuraturze
Rejonowej, dotyczacych podejrzeniu popetnienia
przestepstwa w wyniku przemocy w rodzinie

w tym:
Liczba spraw zakoriczonych postawieniem

zarzutow wobec sprawcow

50

13

Liczba spraw w trakcie postepowania
wyjasniajgcego

16

Liczba spraw umorzonych przez
Prokuratora

22

Na 219 wszczetych procedur ,Niebieskiej Karty” 91% sprawcéw przemocy stanowig mezczyzni, a 9%

kobiety. Analizujac kategorie wiekowe sprawcéw przemocy mozna stwierdzi¢, ze problem dotyczy

szczegblnie oséb miedzy 31 a 50 rokiem zycia.

Ponadto znaczacy informacja jest wystepujacy w

niepokojacej skali problem alkoholowy u sprawcdw przemocy w rodzinie. Az 31% sprawcéw byto pod

wptywem alkoholu w trakcie interwencji stuzb spotecznych, a w stosunku do az 29% zastosowano

odizolowanie od ofiary przemocy. Natomiast tylko 27 sprawcéw miato dozér kuratora. Wniosek o

dozér kuratora sgdowego w stosunku do sprawcy przemocy byt zwykle jednym z ustalen cztonkéw

grupy roboczej.

TABELA NR 7
Liczba domniemanych sprawcow przemocy
odnotowanych w trakcie procedury , Niebieskiej Karty”
28
Kobiety
., 282
Mezczyzni
Ogodtem 310
6
Matoletni
54
18-30
100
31-40
64
41-50
57
51-60
. . . 46
Powyzej 60r. Z.
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Ogodtem 327

Bedgcych pod wptywem alkoholu 96
w trakcie interwencji stuzb spotecznych

w_tym: wobec ktorych 90
zastosowano odizolowanie
od ofiary przemocy

W stosunku, co do ktérych wystepuje 161
podejrzenie problemu alkoholowego

W stosunku do ktdrych wystepuje 34
podejrzenie odurzania sie srodkami
psychotropowymi lub lekami

Posiadajgcy dozdr kuratora sqdowego 27

Dominujacymi dziataniami wobec sprawcéw przemocy zawartymi w formularzu ,Niebieska Karta-D”
jako indywidualny plan pomocy stanowig skierowania do zaje¢ korekcyjno- edukacyjnych oraz na
konsultacje psychologiczne, jak réwniez uruchomienie instytucji zobowigzania do podjecia leczenia
odwykowego oraz konsultacje psychologiczne.

W 2015 roku byt zrealizowany przez Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie
program korekcyjno- edukacyjny dla sprawcéw co niewatpliwie stanowito narzedzie pracy w grupie
roboczej. Program byt realizowany w formie indywidualnych konsultacji i spotkan. Z pewnoscia
istnieje duza potrzeba zwiekszenia liczby programéw dla sprawcéw ( dla grup wolnosciowych) w skali
roku. Plan pracy ze sprawcg stanowi kolejny bardzo wazny obszar do dziatan dla Zespotu
Interdyscyplinarnego. Brakuje mozliwosci wskazania propozycji dla sprawcy, ktéry podejmuje sie
wspotpracy. Zdecydowanie problem stanowi jednak brak gotowosci (odmowa) sprawcéw przemocy
do podejmowania dziatan i realizacji planu pomocy. Wynika to z braku uregulowan prawnych.
Sprawca przemocy, ktéry odmowi wziecia udziatu w programie nie ponosi z tego powodu zadnych
konsekwencji.

Sprawca przemocy domowej potrafi skutecznie skrywaé swoje prawdziwe oblicze
i manipulowa¢ nie tylko sowimi ofiarami, ale takie otoczeniem, czy osobami prdébujgcymi
interweniowac. Stosujac naprzemiennie ,kary” i ,nagrody” wprowadza zamet w mysleniu ofiar
i Swiadkéw przemocy, utrudnia jednoznaczne rozpoznanie sytuacji. Uzurpuje sobie prawo do
decydowania o wszystkich aspektach zycia matzenskiego i rodzinnego, wymaga przy tym
bezwzglednego postuszenstwa. lzolujgc ofiare od Zrddet wsparcia spofecznego przywiazuje ja
i uzaleznia od siebie. Bardzo waznym problemem jest w wiekszosci sytuacji brak swiadkow przemocy
w rodzinie. Sprawca skutecznie potrafi naktoni¢ ofiare do milczenia, a jesli ktos sie dowie albo
domysla i chce interweniowac, zostaje skutecznie zastraszony. Sprawca wykorzystuje rézne strategie
do zmniejszenia wagi popetnianych czynéw.
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TABELA NR 8

INDYWIDUALNY PLAN PRACY Z DOMNIEMANYM SPRAWCA PRZEMOCY W RODZINIE

Dziatania skierowane do osoby stosujgcej przemoc w rodzinie Liczba srodowisk
objeta wsparciem
Skierowanie do zajec¢ korekcyjno-edukacyjnych 17
Rozpoczecie procedury zobowigzania do leczenia 46
odwykowego
Inne, tj.:
Pismo do MKRPA 52
Ograniczenie pomocy finansowej 0
Skierowanie na konsultacje psychiatryczne 2
Skierowanie na konsultacje psychologiczne 8
Zobowiazania jakie podjeta osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, Liczba srodowisk
ze stosuje przemoc w rodzinie objeta wsparciem
Zobowigzanie do uczestnictwa w programie korek.-eduk. 16
3
Zobowigzanie do konsultacji psychiatrycznych
6
Zobowigzanie do konsultacji psychologicznych
0
Ztozenie wniosku o lokal socjalny
. . . 20
Uczestnictwo w terapii odwykowej

Wedtug zebranych informacji ponad 87% domniemanych ofiar przemocy w trakcie procedury
,Niebieskiej Karty” to kobiety, a 13% to meziczyzni. Dominujacg kategorie wiekowg o0sob
doswiadczajgcych przemocy domowej to osoby w wieku 31- 40 lat oraz osoby w wieku powyzej 60 lat
i osoby w wieku 41-50 lat.

Nieustannie pojawiajgcym sie pytaniem jest: dlaczego ofiara pozostaje w zwigzku przemocowym?
Zazwyczaj, dlatego, ze wierzy w tradycyjne wartosci jak trwato$¢, mitos¢ w matzenstwie. Czesto
wierzy, ze sprawca potrzebuje pomocy i czuje sie zobowigzana do pomocy. Wierzy obietnicom
partnera/partnerki, byt to tzw. ,ostatni raz” i teraz z pewnoscig sie zmieni. Ofiara czesto jest
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przekonana, ze je$li odejdzie to partnerowi/partnerce wydarzy sie co$ strasznego. Osoby

doswiadczajgce przemocy czesto nie pracuja zawodowo, zatem sg zalezne finansowo.

W swiadomosci ofiar jest przekonanie, ze nie ma miejsca, do ktdrego mogtyby péjsé.

TABELA NR 9
Liczba domniemanych ofiar przemocy odnotowanych
w trakcie procedury , Niebieskiej Karty”
. 290
Kobiety
42
Mezczyzni
Ogodtem 332
Matoletni 46
w tym:
liczba dzieci przewiezionych 6
do placowek lub rodzin
Liczba wnioskéw do Sadu 14
o wglad w sytuacje rodziny
51
18-30
70
31-40
64
41-50
58
51-60
.. . 67
Powyzej 60r. z.
Ogodtem 378

Cztonkowie na posiedzeniu grupy roboczej ustalajg indywidualny plan pomocy dla domniemanej

ofiary przemocy w rodzinie zgodnie z kompetencjami reprezentowanego podmiotu.

TABELA NR 10

INDYWIDUALNY PLAN POMOCY DLA DOMNIEMANEJ OFIARY PRZEMOCY W RODZINIE
-postanowienia grupy roboczej

Liczba srodowisk

Zobowiqzania ze strony przedstawicieli GCPR objeta wsparciem
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Cykliczne wizyty pracownika socjalnego w sSrodowisku 325
Wskazanie mozliwosci skorzystania z pomocy: -

psychologicznej

-prawnej 254
-poradnictwa (medycznego, zawodowego, rodzinnego)

Skierowanie do SOW 8
Skierowanie do placéwki opiekuriczo-wychowawczej 2
wsparcia dziennego (Swietlice, kluby)

Inne, tj.:

Zgtoszenie do prokuratury 21
Pismo do MKRPA- podjecie leczenia 45
Zawarcie kontraktu socjalnego 0
Przyspieszenie umieszczenia ofiary w DPS 2
Wspdtpraca z asystentem rodziny 23

Zobowigzania ze strony przedstawicieli MKRPA

Liczba srodowisk
objeta wsparciem

Skierowane do udziatu w grupie wsparcia / 18
samopomocowej / terapeutycznej

Rozpoczecie procedury zobowigzania do leczenia 38
odwykowego

Inne, tj.:

Pismo do MONAR-u 0
Skierowanie sprawy do biegtych sgdowych 12
Whiosek o przymusowe leczenie 0

Zobowiqzania ze strony przedstawicieli Policji

Systematyczne wizyty sprawdzajgce stan bezpieczenstwa

Liczba srodowisk
objeta wsparciem

290

Poinformowanie osoby o tym czym jest przemoc, wraz

133
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z przedstawieniem aspektdw odpowiedzialnosci karnej

Wszczecie postepowania przygotowawczego 19

Zobowiqzania ze strony przedstawicieli oswiaty Liczba srodowisk
objeta wsparciem

Objecie dziecka pomocg psychologiczno-pedagogiczng 43
Objecie rodzicéw pomoca psychologiczno-pedagogiczng 7
Pomoc materialna 0
Konsultacje w poradni psychologiczno-pedagogicznej 2
Inne, tj.:

Organizacja przeniesienia matoletniego (ofiary) do szkoty z 0
internatem

Zobowigzanie ze strony przedstawicieli ochrony zdrowia Liczba srodowisk

objeta wsparciem

Skierowanie do lekarza rodzinnego lub specjalisty med. 0

Pomoc w otrzymaniu zaswiadczenia lekarskiego 0
ustalajacego przyczyny i rodzaj uszkodzen ciata

Inne, tj.: monitoring pielegniarki w miejscu zamieszkania 4
ofiary

Obowigzkiem przedstawicieli podmiotéw realizujgcych procedure ,Niebieskiej Karty”, zgodnie
z art.9d ust.3, jest wspotdziatanie z innymi podmiotami w oparciu o zasade wspétpracy.
Przedstawiciele tych podmiotéw stanowig obligatoryjny sktad grup roboczych powotywanych w celu
rozwigzywania problemoéw zwigzanych z wystgpieniem przemocy w danej rodzinie.

v" Whioski z kontroli Najwyzszej Izby Kontroli

Tematem kontroli NIK przeprowadzonej w okresie wrzesien- grudzier 2015 roku byta pomoc osobom
dotknietym przemoca w rodzinie. Okres poddany kontroli: styczer 2012 - czerwiec 2015 rok.

v Ocena ogdlna: bardzo dobry.

v" GCPR zapewnito osobom dotknietym przemocg w rodzinie wszystkie wskazane prawem
formy poradnictwa oraz ochrone przed dalszym krzywdzeniem i bezpieczne schronienie.
GCPR podejmowato réwniez dziatania wzmacniajagce opiekuncze i wychowawcze
kompetencje rodzicow w rodzinach zagrozonych przemocg. Centrum posiadato rozeznanie
wystepujgcego na obszarze miasta zjawiska przemocy, w szczegdlnosci dysponowato danymi
o skali i natezeniu , formach tego zjawiska.
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Realizujagc obowigzki wskazane przepisami prawa, Miasto Gorzéw WIlkp. utworzyto Zespét
Interdyscyplinarny, ktérego sktad — w catym okresie funkcjonowania — odpowiadat
obowigzujgcym wymaganiom. Posiedzenia ZI odbywaty sie z wtasciwg czestotliwoscig, a jego
obstuge organizacyjno- techniczng zapewnito GCPR.

Szczegbtowe badanie prawidtowosci realizowanych procedur ,Niebieskich Kart” dowiodto,
ze przebiegaty one na ogdét prawidtowo, a zadna z oséb dotknietych przemocg w rodzinie
nie pozostata bez wsparcia odpowiednig formg pomocy.

W kilku zbadanych przypadkach (w okresie 01.2012r- 06.2015r) indywidualny plan pomocy
sporzgdzono dopiero po 30 dniach, a w jednym po 99 dniach.

Obecnos¢ na posiedzeniach grup roboczych: podczas kontroli odnotowano nieobecnosci
na posiedzeniach grup roboczych przedstawicieli Policji, ochrony zdrowia, MKRPA,
co w efekcie skutkowato niezdefiniowaniem niektérych dziatan w momencie tworzenia IPP.
Za ten stan nie ponosi odpowiedzialnosci GCPR, ktérego pracownicy zawsze uczestniczyli
w posiedzeniach oraz prawidtowo informowali innych cztonkdw grup roboczych o terminach
posiedzen.

Skutecznos¢ zaplanowanych form pomocy byta ograniczona czesto na skutek rezygnacji badz
odmowy realizacji zaplanowanych form pomocy przez domniemanych sprawcéw przemocy.
Los oséb dotknietych przemocg, a w szczegdlnosci dzieci, byt monitorowany przez
pracownikéw GCPR.

GCPR udzielato wsparcia rodzinom majgcym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej, ktére — w zaleznosci od zdiagnozowanych problemdw i potrzeb- przybierato
forme pracy socjalnej, wspdtpracy z asystentem rodziny, specjalistycznego poradnictwa lub
Swiadczen pienieznych i niepienieznych , przewidzianych w ustawie o pomocy spotfeczne;j.

Np. w 2014 roku- takg pomocg objeto 1160 rodzin, asystenta przydzielono 113 rodzinom
(w ktdrych byto 248 dzieci).

Pracownicy socjalni GCPR podejmowali dziatania interwencyjne , polegajgce na sktadaniu
wnioskéw do sadu o pozbawienie lub ograniczenie wiadzy rodzicielskiej (w latach 2012- 2014
tacznie 27 przypadkdéw) oraz dziatania interwencyjne zabezpieczajace dzieci znajdujgce sie w
stanie szczegdlnego zagrozenia (w latach 2012- 2014 tgcznie 31 przypadkow).

Pozytywnie oceniono realizacje projektdw w okresie poddanym kontroli, w tym projektéw
systemowych, ktore miaty na celu wzmocnienie opiekunczych i wychowawczych kompetencji
rodzin, dziatania profilaktyczne skierowane do rodzin zagrozonych problemem przemocy.
Poradnictwo $wiadczone osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie: GCPR oraz inne
jednostki organizacyjne Miasta Gorzow WIlkp. stosownie do przepiséw ustawy
o przeciwdziatania przemocy w rodzinie, udzielaty na biezgco bezptatnej pomocy osobom
dotknietym przemoca; w GCPR zatrudnieni byli radcy prawni oraz psycholog swiadczacy
poradnictwo prawne i psychologiczne; pracownicy socjalni prowadzili poradnictwo rodzinne
i socjalne, dodatkowo w latach 2012- 2015 w GCPR zatrudniony byt w ramach umowy
cywilno- prawnej lekarz psychiatra, ktéry swiadczyt poradnictwo medyczne. Pracownicy
socjalni GCPR w ramach platformy SEPI wspdtpracowali z Powiatowym Urzedem Pracy, czego
efektem byto formutowanie IPP. Poradnictwo $wiadczone byto rowniez okresowo przez SOW
dla ofiar przemocy w rodzinie oraz w ramach realizowanych przez GCPR projektéw.

GCPR podejmowato dziatania majgce na celu podniesienie kwalifikacji swoich pracownikow
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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Zostato zapewnione bezpieczne schronienie dla oséb dotknietych problemem przemocy
w rodzinie.

Dziatania podejmowane na rzecz zmiany postrzegania przez spoteczenstwo problemu
przemocy w rodzinie: GCPR wraz z innymi jednostkami organizacyjnymi gminy realizujgcymi
zadania z zakresu pomocy spotecznej (SOW, OIK) oraz innymi podmiotami (POLICIA),
prowadzito szereg dziatan profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie:
Zajecia profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy w szkotach, udziat w Programie Powiatowego
Forum na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, wspéttworzenie Programu
Profilaktycznego dla rodzin zagrozonych przemocg w rodzinie, udziat w Ogdlnopolskiej Nocy
Profilaktyki (spotkania z mtodziezg szkét gorzowskich), dyzury specjalistéw podczas Tygodnia
Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem ,praca na platformie Lubuskiej Niebieskiej
Tarczy, realizacja zadan wynikajacych z zatozen Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (w tym organizacja festynu dla rodzin),
zatrudnienie w GCPR specjalisty ds. uzaleznien. Ponadto dziatania profilaktyczne byty
realizowane w ramach realizowanych projektéw (zajecia psychoedukacyjne dla rodzin,
treningi umiejetnosci spotecznych dla rodzin dysfunkcyjnych zagrozonych przemoca
domowg, mediacje rodzinne, wsparcie asystentdw rodziny, konsultacje SOW, organizacje
Szkoty dla Rodzicow,

Realizacja IPP (Indywidualny Plan Pomocy) dla oséb dotknietych przemocg w ramach
procedury ,Niebieskiej Karty”: posiedzenia ZI odbywaty sie z czestotliwoscig wskazang
przepisami prawa (art. 9a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie). W okresie od
stycznia 2012 do 30 wrzesnia 2015 odbyto sie 30 posiedzen ZI. Obstuge organizacyjno-
techniczng (miedzy innymi informowanie o terminie i miejscu posiedzen sporzgdzanie
protokotow itp.) ZI zapewniato GCPR. Celem okreslenia stopnia zaangazowania
poszczegdlnych cztonkdéw w prace ZI, przeanalizowano ich obecnos¢ na losowo wybranych
posiedzeniach ( wybrano losowo 6 posiedzen)- stwierdzono ze na 19 cztonkéw ZI
w posiedzeniach wzieto udziat odpowiednio 14,13, 18, 16, 10 12, czyli od 53% do 95%
petnego sktadu. Brakowato przedstawicieli ochrony zdrowia,(2012r), przedstawiciela oswiaty
(2012r), kuratora sgdowego i przedstawiciela MKRPA (2014r). w dokumentacji Gecpr znajduja
sie poza protokotami z posiedzen Zl, listy obecnosci oraz potwierdzenia odbioru zaproszen na
posiedzenia ZI.

W okresie od 01.01.2012r do 30.06.2015r utworzono tgcznie 788 grup roboczych, ktére
odbyly sie na 2024 posiedzeniach. Pomocg grup roboczych objeto tgcznie 894 rodziny (2439

0sob). Dodatkowo, w tym okresie, sprawy dotyczace przemocy w 7 rodzinach byty
przedmiotem posiedzen ZI (22 osoby)
Zbadano prawidtowos$¢ prowadzonych dziatan na rzecz pomocy osobom doswiadczajgcym
przemocy. Losowo wybrano 30 procedur NK.
» Przekazanie wypetnionego formularza NK- A do przewodniczacej ZI nastepowato
w dniu wypetnienia tego formularza, albo w okresie od 1 do 8 dni (przepisy wskazujg
termin niezwtoczny lub nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury).
W 2 przypadkach, w ktérych przekroczenie tego terminu o jeden dzien, podmiotem
sporzadzajgcym NK byta Policja.
> Przekazanie NK- A cztonkom grupy roboczej przez przewodniczgcy ZI nastepowato
w dniu otrzymania formularza przez przewodniczaca Zl, , albo w okresie 1 do 3 dni
od jego otrzymania, czyli zgodnie z art. 8 ust. 1 rozporzadzenia.
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Czas oczekiwania przez osobe pokrzywdzong na przygotowanie IPP miescit sie w
przedziale od 10 do 30 dni, w kilku przypadkach 31-60 dni i w jednym przypadku 99
dni.

» 0Od chwili przygotowani IPP podjecie czynnosci przez przedstawicieli podmiotéw
nastepowato bez zbednej zwtoki , czesto jeszcze przed sformutowaniem IPP,
a po sporzadzeniu NK- A pracownicy socjalni przeprowadzali wywiad srodowiskowy
w miejscu zamieszkania osoby,

» Osobie dotknietej przemocy udzielano kompleksowych informacji o mozliwosciach
uzyskania pomocy.

» Wsrdd 30 zbadanych spraw nie wystgpity przypadki , by spotkania z osobami
poszkodowanymi i stosujgcymi przemoc odbywaty sie na tym samym posiedzeniu
grupy roboczej, w tym samym miejscu i czasie ( spetniono warunek wskazany art.17
ust.2 rozporzadzenia). Posiedzenia odbywaty sie w pomieszczeniach GCPR
z zapewnieniem prywatnosci, bez udziatu osdéb trzecich.

» Cztonkowie grup roboczych kazdorazowo (w ramach NK- C) dokonywali diagnozy
sytuacji rodziny, ze szczegdlnym uwzglednieniem wystepowania przemocy .

» W zakresie definiowania planu pomocy w ramach NK- C, konkretnych dziatan
w kilku przypadkach nie wskazano ich w obszarze: Policja, ochrona zdrowia i MKRPA
z powodu nieobecnosci przedstawiciela na grupie.

» Cele wyznaczone w IPP byly konkretne, rzetelne , mierzalne, realistyczne, pozytywnie
zdefiniowane; wskazywano w IPP czestotliwo$¢ podejmowania okreslonych dziatan.

» Procedura NK byta zamykana z powodu ustania przemocy lub zrealizowaniu planu
pomocy zgodnie z przepisami. Pracownicy socjalni , kazdorazowo po zamknieciu
procedury NK, co najmniej przez 3 miesigce monitorowali sytuacje rodziny, w ktérej
dochodzito do przemocy.

Zalecenia: czas opracowania przez cztonkdw grupy roboczej Indywidualnego Planu Pomocy
dla oséb dotknietych przemoca nie powinien przekracza¢ 30 dni, pomimo Zze przepisy prawa
nie wskazujg okreslonego terminu (zalecenie wprowadzono). Ze wzgledu na liczne

nieobecnosci na posiedzeniach grup roboczych przedstawicieli ochrony zdrowia, MKRPA,
Policji — NIK zaleca by przewodniczaca ZI informowata zaktady pracy lub instytucje delegujace
cztonkéw grup roboczych o takich sytuacjach lub podjeta dziatania skutkujgce wyznaczeniem
innych osdb.

Whioski i potrzeby.

Obowigzkiem przedstawicieli podmiotéw realizujgcych procedure ,Niebieskiej Karty”,
zgodnie z art.9d ust.3, jest wspodtdziatanie z innymi podmiotami w oparciu o zasade
wspotpracy. Zadania w 2015 roku byly realizowane przede wszystkim przez przedstawicieli
GCPR i Policji. Efektywnos¢ realizowanych zadan wymaga petnego zaangazowania wszystkich
przedstawicieli podmiotdw.

Zespot Interdyscyplinarny dziatajgcy na terenie miasta Gorzowa Wlkp. okresla strategie
i zasady wspotpracy w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a rozwigzywanie
problemdéw zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach
odbywa sie na posiedzeniach grup roboczych.
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v Wystepuje potrzeba zwiekszenia liczby programéw  korekcyjno-  edukacyjnych
dla sprawcéw przemocy w rodzinie i/lub wsparcia w postaci specjalistycznych konsultacji
psychologicznych dla sprawcéw przemocy ( grupy wolnosciowe).

v' Wystepuje potrzeba wspétpracy z sagdem w zakresie wyrokdw i postanowiern wobec
sprawcow przemocy- udziat w programie korekcyjno- edukacyjnym powinien wynikaé
z postanowienia sgdu.

v" Obstuge organizacyjno- techniczng Zespotu zapewnia Gorzowskie Centrum Pomocy Rodzinie.
W 2015 roku grupy robocze byty organizowane przez pracownikéw socjalnych Dziatu Pomocy
Srodowiskowej co pozytywnie wptywa na organizacje pracy.

v' Utworzenie Sekcji ds. przemocy pozytywnie wptyneto na jako$é $wiadczonej pomocy
i efektywnos¢ podejmowanych dziatan.

v We wskazanej grupie sprawcéw przemocy w rodzinie wystepuje w niepokojgcej skali
problem alkoholowy. Az 31% sprawcéw byto pod wptywem alkoholu w trakcie interwencji
stuzb spotecznych, a w stosunku do 29% zastosowano odizolowanie od ofiary przemocy.
Istnieje potrzeba doktadnej analizy problemu w 2016 roku i zaplanowania dziatan.

v" Analizujac $rodowiska mieszkaricéw Gorzowa WIkp., w ktdrych wystepuje problem przemocy
w rodzinie nalezy uwzgledni¢ informacje, ze nie sg to wytgcznie rodziny korzystajgce
z pomocy spotecznej. Coraz wiecej ,,Niebieskich Kart- A” jest zaktadanych w rodzinach dobrze
sytuowanych, z pozoru dobrze funkcjonujgcych zawodowo i spotecznie. Sprawcami przemocy
domowej sg osoby z réznych srodowisk i grup zawodowych. W tych przypadkach pracownik
socjalny nie posiada wiedzy na temat sytuacji w jakiej znajduje sie rodzina. Zatem
interwencja w obszarze przemocy musi opierac sie na wspoétpracy wielu podmiotdow, a przede
wszystkim: jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, policji, oswiaty, stuzby zdrowia
i Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych.

v' W zakresie wspotpracy GCPR i Policji odbywaty sie spotkania majgce na celu efektywnos¢
podejmowanych dziatan. Zostat uruchomiony fax dla policji w sytuacji zatrzymania sprawcy
przemocy- interwencyjne podjecie dziatan przez pracownika socjalnego. Jedli interwencja
policji w zwigzku z przemocg w rodzinie miata miejsce poza godzinami pracy pracownika
socjalnego, KMP wysyta fax do przewodniczacej ZI. W rezultacie zgtoszenie jest przekazywane
pracownikowi socjalnemu (po kilku godzinach od interwencji), ktédry ma mozliwos$é podjecia
dziatan zgodnych z procedurg i kompetencjami.

v Uruchomienie programoéw profilaktycznych w szkotach z zakresu przeciwdziatania przemocy

v’ Szkolenia z tematyki przemocy dla pracownikéw socjalnych.

v" Wiekszy udziat w grupach roboczych przedstawicieli Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych i ochrony zdrowia.

v' Kontynuacja pracy psychologa w Gorzowskim Centrum Pomocy Rodzinie z ofiarami
przemocy.

v' Prowadzenie pracy ze sprawcami przemocy (np. przez specjalistdw z organizacji
pozarzagdowych w ramach pozyskanych projektow). Praca z ofiarg i sprawcg powinna by¢
prowadzona przez réznych specjalistow.

v Pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych na profilaktyke dotyczgca przeciwdziatania przemocy.

Opracowata:
Anna Sadzik
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